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Resumen

Los cambios vertiginosos ante los cuales se enfrentan
las organizaciones, han propiciado que se generen
ambientes mas sistematizados para la optimizacion
de los recursos econémicos. Parte de esos sistemas
son los que proporcionan los sistemas de costos, los
cuales coadyuvan a que las organizaciones sean mas
competitivas al momento de incrementar sus ahorros
y disminuir sus mermas, es decir, producir de forma
eficiente. La investigacion se desarrolla en Cajeme
con microempresarios de la industria maderera y se
desea brindar una panoramica de la situacion actual.
La metodologia utiliza analisis de estadistica
descriptiva asi como cuantitativa de los resultados
obtenidos. Dentro de los principales hallazgos se
detectd que los empresarios no estan familiarizados
con la sistematizacién de los controles que deben
manejarse para el control de la materia prima, les
cuesta dificultad prorratear los GIF para cada uno de
los productos que comercializan.

Sistemas de Costos, Gastos Indirectos de
Fabricacion, Microempresarios

Abstract

The vertiginous changes faced by organizations have
led to the creation of more systematized
environments for the optimization of economic
resources. Part of these systems are those that
provide cost systems, which help organizations to be
more competitive when they increase their savings
and reduce their losses, that is, produce efficiently.
The research is carried out in Cajeme with
microentrepreneurs of the timber industry and it is
desired to provide an overview of the current
situation. The methodology uses descriptive statistics
as well as quantitative analysis of the results
obtained. Among the main findings, it was found that
entrepreneurs are not  familiar with  the
systematization of the controls that must be handled
to control the raw material, it is difficult for them to
apportion GIFs for each of the products they
commercialize.

(150-200 words)
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Introduccion

Hoy en dia se presentan cambios relevantes en lo
economico y financiero. Ademas, se advierte
una fuerte competencia empresarial, manejo de
informacién electronica y que gracias a la
tecnologia se crean nuevas formas de
comercializacion. En este contexto, se da una
mayor relevancia la contabilidad de costos como
una herramienta que aporta informacion util para
el andlisis y el control de la gestion que se pueda
presentar para la minimizacién de costos,
tiempos y mayor calidad de los productos en las
empresas. Refiriéndose basicamente a las
microempresas industriales en la fabricacién de
madera que en este caso son las carpinterias,
cuya importancia econémica contribuye a la
generacion de riqueza y creacion de empleos.

El presente articulo desea brindar una
panoramica sobre como los empresarios del Sur
de Sonora, México, especificamente en el
municipio de Cajeme, perciben la importancia
del sistema de costos. Algunos de ellos no
cuentan con preparacion profesional, lo cual los
ha orillado a restarle importancia al uso de esta
herramienta. El objetivo de la investigacion es
proporcionar un diagndstico de cémo los
empresarios de Cajeme perciben el uso de un
Sistema de Costos. La metodologia de analisis
utiliz6 enfoque cuantitativo y cualitativo.
Haciendo uso de la aplicacion de un
cuestionario para la obtencion de informacion y
posteriormente se utiliza la estadistica
descriptiva para el computo de los mismos.
Partiendo de estas premisas se elabora la
siguiente pregunta (En qué manera los
empresarios de Cajeme, de la industria
maderera, pueden mejorar su competitivad con
sus sistemas de costos actuales?

Marco teérico

Las micro, pequefias y medianas empresas
(MPYMEYS), poseen una gran relevancia en el
sector productivo, tanto en la economia como en
el empleo en todos los paises y asi fortaleciendo
el desarrollo y crecimiento econdmico. M El
tema de competitividad es complicado, existen
varios debates para definirla, para la presente
investigacion se tomo la definicion desarrollada
por Porter (1991 y 1998), que define como la
capacidad de conservar y extender la
participacion de las empresas en los mercados
con fines de lucro que permita su crecimiento. [
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La competitividad se mide a través de
indicadores para percatarse de como se estad
evaluando un pais y al mismo tiempo ver cuales
se pueden mejorar. Por otra parte, sirven de
referencia para las empresas que tomen
decisiones sobre su inversion, ya sea constituir
una empresa, expandir o cambio de sede, etc.,
estas medidas ofrecen un analisis sobre elemento
que son importantes para la operacion de una
empresa, por lo cual un pais o region con mas
competitividad, se traduce en mejor eleccion
para la inversion y también genera mas empleos.

En México existen varios indicadores para
calcular la competitividad, algunos ejemplos de
indicadores internacionales son: el indice de
Competitividad Global del Foro Econdmico
Mundial (WEF, por sus siglas en inglés), indice
de Competitividad Internacional, del Instituto
Mexicano de la Competitividad (IMCO), indice
de Competitividad Mundial, del Instituto
Internacional para el Desarrollo Gerencial
(IMD), indice de Facilidad para Hacer Negocios,
del Banco Mundial y el indice Nacional de
Competitividad, del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI). [

Los resultados de Encuesta Nacional sobre
Productividad y Competitividad de las Micro,
Pequefias y Medianas Empresas (ENAPROCE),
que llevo a cabo EIl Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI), en el afio 2015
por primera vez se llevé a cabo, la cual
suministra informacion al alcance de las
gerencias o emprendedoras, demuestran que en
México existen mas de 4 millones de empresas
durante 2014, el 97.6% son microempresas y
concentran el 75.4% del personal ocupado total,
seguidas por las empresas pequefias con el 2.0%
y el 13.5% y las medianas que representan el
0.4%y el 11.1%, respectivamente. Al considerar
de manera conjunta que del total de empresas por
la ENAPROCE, el 12.6% imparte capacitacion a
su personal. Por tamafio resalta la participacion
de las empresas medianas y pequefias, mismas
que registran el 73.7% y 55.8% del total de
unidades de esos segmentos en forma respectiva.
En las microempresas el 11.5% capacitan a su
personal y el 9.8% instrumentan procesos de
mejora continua para evitar que se presenten
eventualidades en el futuro. Las MIPYME son
importantes en la economia nacional ya que
estas generan un 36% de Producto Interno Bruto
(PIB), esto es por su capacidad de generar
empleos o por la colaboracion en el incremento
econémico.
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La posibilidad de que una empresa en
México al momento de empezar a operar su
promedio de permanecer en el mercado es de
ocho afios, es por ello que los principales
obstaculos para el crecimiento de las micro,
pequefias y medianas empresas (Mipymes) son
por la falta de crédito, el exceso de tramites
gubernamentales e impuestos altos. Las
empresas micro, pequeiias 'y medianas
representan a nivel mundial el segmento de la
economia que aporta el mayor numero de
unidades econdémicas y personal ocupado.
(Amestoy, 2009). I

Los indices de competitividad estatal
2016, el Instituto Mexicano para la
Competitividad, A.C. (IMCO), menciona que las
entidades con mayor grado de competitivas son
la Ciudad de México, Aguascalientes, Nuevo
Leon, Colima y Querétaro. Los estados que
progresaron su indice fue Nayarit, Sonora y
Puebla, por lo tanto los que retrocedieron fue
Baja California, Veracruz y Baja California Sur.
Asimismo sefiala que los empleos formales son
mejor pagados en la Ciudad de México en
promedio un trabajador gana $8,674.00 mientras
que en Chiapas gana $6,715.00. [6]

Area de costos
Definicion de costos

Garcia, J. (2014), describe el costo como valor
monetario de los recursos que se entregan o
prometen entregar a cambio de bienes o
servicios que se adquieren Para Cérdenas, R.
(2012), el costos es la suma de las inversiones
que se han efectuado en los elementos que
concurren en la produccion y venta de un
articulo o desarrollo de una funcion. 2 A su vez
Ramirez D. (2013), describe costo como la suma
de erogaciones en que incurre una persona fisica
0 moral para adquirir un bien o servicio, con la
intencion de generar ingresos en un futuro.

Elementos del costo

Segun Garcia J. (2014) el costo de produccion se
genera en el proceso de transformar la materia
prima en productos terminados. Los elementos
esenciales que integran el costo de produccién
son materia prima, mano de obra y cargos
indirectos de fabricacion. Para Reyes, E. (2013),
la técnica del costeo se basa en la division de los
elementos del costo en variables y fijos.
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De acuerdo con lo anterior el costeo
reconoce como costos variables: Materia prima,
Mano de obra directa por pieza; Gastos de
fabricacion variables; Gastos de distribucion
variables y Partes variables de los gastos
semivariables.

Diversos autores tienen como definida que
los tres elementos a considerar para el costo de
produccidn que son materia prima, mano de obra
y costos indirectos de fabricacion. A
continuacion se mencionan los conceptos de
ello:

Garcia, J. (2014), menciona que la materia
prima son los elementos que seran sometidos a
procesos de manufactura o transformacion para
su cambio fisico y/o quimico, antes de ser
vendidos como productos terminados. Por otra
parte Torres, A. (2013), menciona que el primero
de los elementos del costos de produccion es la
materia prima. Esta comprende los materiales
fisicos que componen el producto o aquellos
que, incluso sin estar en el producto, se necesitan
para realizar el proceso productivo.

Segun Torres, A. (2013), el segundo
elemento de costo de produccion es la mano de
obra. La cual se define como el costo del tiempo
que los trabajadores invierten en el proceso
productivo y que debe ser cargado a los
productos. Para Garcia, J. (2014), mano de obra
es el esfuerzo humano que interviene en el
proceso de transformar las materias primas en
productos terminados.

Segun Torres, A. (2013), los costos
indirectos de fabricacibn no se pueden
cuantificar en forma individual en relacién con
el costos de los productos, pues incluye todos los
gastos que se realizan para mantener en
operacion una planta productiva en otras
palabras incluyen todos los costos de
manufactura que no son la materia prima directa
y la mano de obra directa. Para Garcia, J. (2014),
son el conjunto de costos fabriles que
intervienen en la transformacion de las materias
primas y que no se identifican o cuantifican
plenamente con la elaboracion de partidas
especificas de productos, procesos productivos o
centros de costos determinados. Es otro de los
elementos del costo, estos no se pueden
identificar o cuantificar y son representados
como los gastos de luz, agua, gas, herramientas,
sueldos del personal de produccion, entre otros.
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Sistema de costos

Segun Garcia, C. (2008), el sistema de costos su
objetivo es determinar los costos unitarios de la
produccion y el control de las operaciones que se
efectlen, para ello se debe de hacer registros e
informes, procedimientos y técnicas sobre la
base de la partida doble y otros principios
técnicos.

Para Garcia, J. (2014), desde su punto de
vista, la produccion de cualquier industria asume
dos aspectos diferentes: el sistema de costos por
ordenes de produccion y el sistema de costos por
procesos.

Costos por 6rdenes de produccion

Los costos de produccion pueden determinarse
considerando todas aquellas erogaciones fabriles
directas e indirectas, sin importar que tengan
caracteristicas fijas o variables en relacion con el
volumen de produccion; o bien, considerando
solamente aquellas erogaciones de fabricacion
que varien en relacién con los volimenes de
produccion.

Segin Calleja, F. (2013), lo maés
importante de un sistema de costos es que
satisfaga las necesidades de informacion que en
esta area tengan los interesados, en especial, los
miembros de la entidad. Sin embargo, no
debemos olvidar que las Normas de Informacién
Financiera exigen cumplir ciertos parametros.
Paralelamente, el sistema de costos debe lograr
lo anterior sin estorbar al proceso productivo
sino, por el contrario, adaptandose a él.

Ventajas y desventajas

Del Rio, C. (2011), considera que el
procedimiento por 6rdenes de produccion tiene
las siguientes ventajas:

a. Da a conocer con todo detalle el costo de
produccién de cada orden de produccion,
basicamente el costo directo.

b. Se sabe el valor de la produccion en
proceso, sin necesidad de estimarla, ni de
efectuar inventarios fisicos.

c. Al conocerse el valor de cada articulo,
I6gicamente se puede saber la utilidad o
pérdida bruta de cada uno de ellos.
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d.  Mediante este procedimiento es posible
controlar las operaciones, aun cuando se
presenten multiplicidad de producciones,
diferentes entre si, como seria en una
muebleria que fabrica mesas, sillas,
roperos, etcétera.

e. La elaboracibn no es necesariamente
continua; por lo tanto, el volumen de
produccion es mas susceptible de
planeacion y control, en funcion de los
requerimientos de cada entidad.

Tiene las siguientes desventajas:

a.  Su costo administrativo es alto, a causa de
la gran minucia que se requiere para
obtener los datos en forma detallada,
mismos que deben aplicar se a cada “orden
de produccion”.

b. En virtud de esa labor meticulosa, se
requiere mayor tiempo para precisar los
costos de produccién, razon por la cual los
que se proporcionan a la direccion,
posiblemente resulten extemporaneos,
cuando se usa la técnica de valuacién
historica Gnicamente.

c.  Existen ciertas dificultades cuando, sin
terminar totalmente la orden de
produccidn, es necesario hacer entregas
parciales, ya que el costo total de la orden,
normalmente se obtiene hasta el final del
periodo de fabricacion, aunque es factible
hacerse antes.

Costos por 6rdenes por procesos

Para Garcia, J. (2014), se establece un proceso
cuando la produccién se desarrolla en manera
continua e ininterrumpida, mediante una
afluencia constante de materiales a los centros de
costos productivos. La manufactura se realiza en
grandes volimenes de productos similares a
través de una serie de etapas de produccién
Ilamados procesos.

Segun Cuevas, C. (2012), es un sistema de
acumulacién de costos de produccion por
departamento o centro de costo. Estos se cargan
a los costos por procesos, a los sistemas
acumulados de los costos de produccion, por
departamento o por centro de costo.
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Horngren, C., Datar, S., Rajan M. (2012),
comentan que es un sistema que se encarga de
observar los sistemas productivos de una
empresa desde el punto de vista de sus lineas de
fabricacion, del tamafio de los lotes de
produccién que acostumbra y del niumero de
modelos de productos que comercializa, se
puede clasificar sus tendencias como un sistema
de produccion intermitente o sistema de
produccidn continda (en serie).

Ventajas y desventajas

Para Ortega, A. (2012), unas de las ventajas de
un apropiado sistema de costos por procesos son:

— Se conoce el costo de la unidad producida.

— Se establecen comparaciones entre los
costos de distintos periodos.

- Pueden obtenerse estados analiticos
comparativos, y en general informativos,
con la frecuencia y amplitud que se juzgue
necesaria.

Por otra parte, considera desventajas:

- En algunas ocasiones la contabilidad no
sigue con la oportunidad y detalle
necesarios las operaciones que se ejecutan.

— No es posible hacer estudios oportunos de
las filtraciones que se originan en la
division fabril y en tales condiciones.

Metodologia a desarrollar

Los sujetos de estudio fueron microempresarios
de la industria maderera de Cajeme, a los cuales
se les acudido personalmente aplicar el
instrumento. La poblacién analizada consta de
76 microempresarios registrados en el Banco de
Informacion Econémica (BIE, 2016) del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI), con la caracteristica de ser micro
empresas con hasta 10 empleados. Para la
muestra se tomo6 un 90% de confiabilidad (error
del 10%) lo cual se determino que se tenian que
encuestar como minimo a 36 empresarios. Para
efectos de la investigacion se lograron
entrevistar a 59 empresas, lo cual le brinda
mayor predictividad de comportamiento a la
investigacion planteada.

Los enfoques bajo los cuales se desarrolla
el presente articulo son cuantitativos y
cualitativos.
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El cuantitativo se utiliz para determinar
estadisticamente la muestra objeto de estudio,
asi como el agrupamiento de la informacion,
para lo cual se generé una base de datos. El
cualitativo se utiliz6 para determinar e
interpretar los resultados obtenidos, asi como la
caracterizacion de los sujetos de estudio.

El instrumento se elabor6 a partir de la
Encuesta Nacional sobre Productividad vy
Competitividad de las Empresas ENAPROCE
2015 para microempresas la cual es emitida por
el INEGI; también del articulo de Rios, M.
(2014) sobre “Método de Diagndstico para
Determinar el Sistema de Costes en una Pyme”;
y del libro de Del Rio, C., Del Rio, C. y Del Rio,
R. (2011) Costos I. Asi mismo, el estudio es de
caracter explorario, ya que se tiene poca
informacion sobre el fendmeno objeto de
estudio. El estudio es no experimental y se
utilizaron técnicas de campo y documentales
para la recaudacion de la informacion.

Resultados

En este apartado se muestran los hallazgos
localizados en la investigacién, considerando la
metodologia presentada anteriormente, se aplico
un cuestionario con diversas preguntas a
empresas de Cajeme con giro al sector m
enfocado a las dedicadas a la trasformacion de
madera, con lo cual se obtuvieron resultados que
se evaluaron para conocer si las empresas
implementan un sistema de costos o si es de
importancia para ellas. Los resultados
presentados se dividen en graficos y tablas en las
cuales se representa la informacion recabada por
las respuestas por parte de las empresas.

Segun la vision de la empresa, cada afio es
necesario incrementar el nimero de productos o
servicios que se ofrecen.

40%
35% 36%
30%

25%
22%
20%
15% 15%
2% 12%
10%
0,
5% 2%
0%
No Nunca Casi A veces Casi Siempre
contesto nunca siempre

Grafico 1 Incremento en nimero de productos o servicios
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En el Gréfico 1 se puede observar que mas
del 70% de los empresarios considera que el
incremento de productos y servicios debe de ir
alineado a la vision de la empresa. En cuanto a
los gastos indirectos de fabricacion se encontrd
que éstos se incrementan conforme pasa el
tiempo, este resultado lo obtuvieron del sistema
de costeo que viene manejando cada uno de los
empresarios (mas del 70% de los encuestados lo
manifestaron).

El 64% de los encuestados manifestd que
los gastos generales en los cuales incurre la
organizacion, se encuentran debidamente
alineado a los objetivos que se desean alcanzar.
El 57% de los empresarios manifestaron que se
han mejorado varias politicas de la empresa, en
funcion de los resultados que han arrojado el
sistema de costos actual. Aqui se puede
visualizar un &rea de oportunidad para las
empresas que no lo estan empleados de esa
forma. Por otra parte, se encontr6 que el 76% de
las empresas cuenta con un almacén formal para
el resguardo de materias primas.

Del siguiente listado ¢Qué formatos utilizan en
su empresa para el control de materia prima?

70%
60%
50%

40%

30% %
20%
10%
1
Solicitud Tarjetas = Otros = Remicio
Forma de e No
de - de (especifi nde
pedido . X contesto
compra almacén  que): compra
@Seriesl  10% 11% 11% 8% 2% 58%

Grafico 2 Formato que se utiliza para control de materia
prima

Tambien se detectdo que el 42% de los
encuestados  tiene  detectados  formatos
especificos para el control de materia prima (Ver
Gréfico 2), tales como: las solicitudes de
compra, formatos de pedido, tarjetas de almacén,
entre otros, sin embargo el 58% restante no supo
responder debido a que no los utilicen o
desconocen su operacion. De igual forma se
encontrd que el 83% de los encuestados no
cuenta con un organigrama formal de su
empresa, lo cual es un &rea de mejora.
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Cual de los siguientes formatos utiliza para el control de mano
de obra
40%

35% 34%

30%

2506
200%
200 19%
15%
15%

10% 7%

5%

I
No contesto [N

0%

. N
Tiempo extra [l 2

Registro de personal [

Otros

Noémina o lista de raya [ —

Tarjeta de control de personal [l §
Tarjeta de asistencia (entradas y
salidas)

(especifique):

Grafico 3 Formatos para control de mano de obra

Dentro de los principales formatos que
utilizan los empresarios para el control de la
mano de obra sobresalen: la ndmina o lista de
raya, registro de personal, tarjetas de asistencia,
tarjeta de control de personal, entre otros.

Para estimar los gastos indirectos de fabricacion
¢ Cual de los siguientes elementos considera?

2%

2%

E1) Renta @2) Depreciaciones
®3) Luz W4) Agua

®5) Reparaciones W6) Seguros

| 7)0tros (especifique): ®8) No contesto
®9)Gasolina

Grafico 4 Consideraciones para estimar gastos indirectos
de fabricacion

Respecto a los elementos para estimar los
gastos indirectos de fabricacién se encontrd
como mas importante el destinado a la luz con
un 38%, siendo las de renta, agua Yy reparaciones
las siguientes en cuanto a orden de importancia.
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Este gasto es importante ya que la mayoria
de los empresarios no sabe cémo prorratear el
gasto correspondiente a cada uno de los
articulos, esto se comprob6 ya que cuando se les
pregunto respecto a la asignacion de GIF (Gastos
Indirectos de Fabricacion) el 61% menciono
que no les asigna costo.

Conclusiones

Dentro de los principales hallazgos detectados
en la investigacion, se puede que el 30% de los
empresarios no considera la vision de la empresa
para determinar los productos a producir; 36%
manifestaron que para el rubro de gastos
generales no consideran los objetivos de la
organizacion, lo cual es un area de oportunidad
muy importante, ya que para el logro de los
mismos deben de estar debidamente alineados.

Asi mismo, se encontré que 43% de los
empresarios, no consideran el sistema de costos
para la elaboracidn de politicas de mejora para la
produccion. De igual forma, el 24% no cuentan
con un almacén formal de materia prima. De
igual forma, es preocupante que el 58% de los
encuestados manifestaron que no tienen
detectados formatos especificos para el control
de la materia prima, esto se debe principalmente
a los volumenes de venta.

Finalmente el 61% de los empresarios no
prorragtea correctamente los gastos indirectos de
fabricacion a cada uno de sus productos, este
tema ha sido abordado por diversos autores y la
mayoria mencionan que es dificil establecer el
calculo del mismo. Con estos resultados se
puede observar que las empresas tienen varias
areas de accién, las cuales le ayudaran a
incrementar su competitividad respecto a las
otras organizaciones y con ello facilitar su
estancia en el mercado.

Para futuras lineas de investigacion se
pudiera analizar de qué manera influye el grado
de escolaridad sobre el desempefio de los
administradores del sistema de costos, ya que,
empiricamente se pudiera inferir que a mayor
grado académico se obtendrian mayores
beneficios del mismo.
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